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PROFESSIONAL LEADERSHIP COMPETENCIES  
OF NURSING PROFESSIONALS AS A CONCEPTUAL FOUNDATION 

FOR ENSURING HIGH STANDARDS OF PATIENT-CENTERED CARE
Анотація. У статті проаналізовано сучасні тенденції трансформації системи охорони здоров’я, зумовлені пере-

ходом до пацієнтоорієнтованої моделі медичної допомоги, цифровізацією галузі, розширенням професійної автономії 
медичних працівників і підвищенням вимог до якості та безпеки клінічної практики. Обґрунтовано, що ці процеси 
зумовлюють необхідність розвитку професійно-лідерських компетентностей фахівців медсестринства відповідно до 
сучасних викликів охорони здоров’я.

Метою статті є  теоретичне обґрунтування професійно-лідерських компетентностей фахівців медсестринства як 
концептуальної основи забезпечення високих стандартів пацієнтоорієнтованої медичної допомоги, визначення їхніх 
структури та ролі у забезпеченні якості, безпеки й ефективності медичної допомоги.

Проаналізовано міжнародну концепцію Advanced Practice Nursing, сучасні нормативно-правові засади розвитку 
медсестринства в Україні та інституційні зміни, пов’язані із запровадженням професійної кваліфікації «сестра медич-
на (брат медичний) поглибленої практики». Практичну реалізацію сучасних підходів до підготовки магістрів медсе-
стринства проілюстровано на прикладі Черкаської медичної академії.

Систематизовано професійно-лідерські компетентності фахівців медсестринства за п’ятьма взаємопов’язаними 
доменами: стратегічне й операційне управління; клінічне лідерство та наставництво; емоційний інтелект і професійна 
комунікація; кризове управління та інноваційна діяльність; правова та етико-деонтологічна компетентність. Доведено, 
що розвиток професійно-лідерських компетентностей і розширення професійної автономії є необхідними передумо-
вами підвищення якості, безпеки й ефективності медичної допомоги та забезпечення високих стандартів пацієнто- 
орієнтованої практики.

Ключові слова: професійно-лідерські компетентності; магістр медсестринства; пацієнтоорієнтована медична до-
помога; медична сестра поглибленої практики; система охорони здоров’я.

Abstract. The article analyzes current trends in the transformation of healthcare systems driven by the transition to 
a patient-centred model of care, healthcare digitalization, the expansion of healthcare professionals’ autonomy, and increasing 
requirements for the quality and safety of clinical practice. It is substantiated that these processes necessitate the development 
of professional leadership competencies among nursing professionals in response to contemporary healthcare challenges.

The aim of the study is to provide a  theoretical substantiation of the professional leadership competencies of nursing 
professionals as a conceptual foundation for ensuring high standards of patient-centred care, as well as to determine their 
structure and role in improving the quality, safety, and effectiveness of healthcare delivery.

The study analyzes the international concept of Advanced Practice Nursing (APN), the contemporary regulatory framework 
for nursing development in Ukraine, and institutional changes associated with the introduction of the professional qualification 
“Advanced Practice Nurse”. The practical implementation of contemporary approaches to Master’s-level nursing education is 
illustrated by the example of the educational programme of Cherkasy Medical Academy.

Professional leadership competencies of nursing professionals are systematized into five interrelated domains: strategic and 
operational management; clinical leadership and mentorship; emotional intelligence and professional communication; crisis 
management and innovation; and legal, ethical, and deontological competence. The findings demonstrate that the development 
of professional leadership competencies and the expansion of professional autonomy are essential prerequisites for improving 
the quality, safety, and effectiveness of healthcare services and for ensuring high standards of patient-centred care.

Keywords: professional leadership competencies; Master’s degree in Nursing; patient-centred care; Advanced Practice 
Nurse; healthcare system.
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Вступ. Сучасний розвиток системи охорони 
здоров’я відбувається в  умовах комплексних 
демографічних, епідеміологічних, технологіч-
них і соціальних трансформацій, що зумовлюють 
переосмислення професійної ролі медичних пра-
цівників та необхідність модернізації системи їх 
підготовки. Демографічне старіння населення, 
поширення хронічних захворювань, цифровізація 
медичної галузі, упровадження доказової меди-
цини й  пацієнтоорієнтованої моделі медичної 
допомоги актуалізують розширення професійних 
функцій фахівців медсестринства та посилення 
їхньої ролі у забезпеченні якості й безпеки медич-
ної допомоги (World Health Organization, 2021).

За  сучасних умов магістри медсестринства 
розглядаються як автономні учасники мультидис-
циплінарної команди, здатні поєднувати клінічну 
експертизу з  управлінською, консультативною, 
освітньою, науково-дослідною та лідерською 
діяльністю. Такий підхід відповідає сучасному 
розумінню здоров’я як динамічної здатності 
людини до адаптації та самоуправління, що зумов-
лює пріоритетність безперервності догляду, про-
філактики, міжпрофесійної взаємодії та партнер-
ських відносин із пацієнтом (Huber et al., 2011).

У міжнародному науковому дискурсі про-
фесійне лідерство медичних сестер визнається 
одним із ключових чинників забезпечення висо-
кої якості, безпеки та ефективності медичної 
допомоги. Лідерські компетентності забезпечу-
ють упровадження доказової практики, управ-
ління змінами, координацію діяльності мульти-
дисциплінарних команд, розвиток клінічного 
наставництва та є необхідним складником реалі-
зації концепції Advanced Practice Nursing (Heinen 
et al., 2019; International Council of Nurses, 2020). 
У  цьому контексті професійне лідерство роз-
глядається не лише як управлінська характе-
ристика, а  й як інтегральна компетентність, що 
поєднує клінічну експертність, професійну авто-
номію, відповідальність за прийняття професій-
них рішень, здатність до міжпрофесійної взаємо-
дії, наставництва та впровадження інновацій.

Відповідні тенденції знаходять відображення 
і  в розвитку медсестринської освіти України. 
Сучасні дослідження акцентують увагу на необ-
хідності формування професійної автономії, клі-
нічного мислення, управлінських, комунікатив-
них та лідерських компетентностей як важливої 
передумови інтеграції вітчизняного медсестрин-
ства до міжнародного професійного простору 
(Demianchuk et al., 2023; Striukov et al., 2022; 
Zakusylova, 2018; Karpenko & Orel, 2025). Запро-
вадження другого (магістерського) рівня вищої 
освіти за спеціальністю 223 «Медсестринство» 
та нормативне визначення професійної кваліфі-
кації «сестра медична (брат медичний) погли-
бленої практики» створюють передумови для 

гармонізації національної моделі медсестринства 
з  міжнародною концепцією Advanced Practice 
Nursing і  розширення професійної автономії 
фахівців медсестринства (Bryant-Lukosius & 
Martin-Misener, 2016).

Водночас аналіз сучасних наукових праць 
свідчить, що, незважаючи на активний розви-
ток досліджень у  сфері професійної підготовки 
медичних сестер, питання концептуального 
обґрунтування професійно-лідерських компе-
тентностей як основи забезпечення високих стан-
дартів пацієнтоорієнтованої медичної допомоги 
залишається недостатньо систематизованим. 
Це  зумовлює необхідність комплексного осмис-
лення їхніх сутності, структури та функціональ-
ного призначення в умовах трансформації сучас-
ної системи охорони здоров’я, що й  визначає 
актуальність представленого дослідження.

Метою дослідження є  обґрунтування кон-
цептуальних засад професійно-лідерських ком-
петентностей фахівців медсестринства та визна-
чення їхніх структури, змісту і  функціональної 
ролі у забезпеченні високих стандартів пацієнто-
орієнтованої медичної допомоги.

Теоретична частина. Теоретичне обґрунту-
вання професійно-лідерських компетентностей 
фахівців медсестринства ґрунтується на між-
народній концепції Advanced Practice Nursing 
(APN), положення якої викладено в  документі 
Guidelines on Advanced Practice Nursing. Відпо-
відно до цієї концепції, клінічна експертність, 
професійна автономія та лідерство визначають 
компетентнісний профіль фахівця поглибленої 
медсестринської практики (International Council 
of Nurses, 2020). Концепція передбачає, що роз-
виток APN потребує не лише розширення клініч-
них функцій медичних сестер, а  й нормативно-
правового забезпечення професійної автономії, 
розвитку лідерського потенціалу та усунення 
організаційних бар’єрів. Зазначені концептуальні 
положення узгоджуються зі стратегічними пріо-
ритетами розвитку системи охорони здоров’я, які 
визначають професійне лідерство медсестрин-
ського персоналу одним із ключових чинників 
підвищення якості медичної допомоги та стій-
кості системи охорони здоров’я (World Health 
Organization, 2021).

Відповідно до концепції APN, фахівець погли-
бленої медсестринської практики (Advanced 
Practice Nurse) здобуває освіту другого (магіс-
терського) або третього (докторського) рівня, що 
створює передумови для реалізації розширених 
професійних функцій, автономного прийняття 
клінічних і  професійних рішень та здійснення 
професійного лідерства (International Council of 
Nurses, 2020).

Практична реалізація концепції APN 
здійснюється через дві основні професійні 
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ролі – Clinical Nurse Specialist (клінічна медична 
сестра-спеціаліст) та Nurse Practitioner (прак-
тикуюча медична сестра), діяльність яких охоп-
лює надання високоспеціалізованої клінічної 
допомоги, координацію міжпрофесійної взаємо-
дії, упровадження доказової практики, а  також 
прийняття самостійних клінічних рішень 
у  межах визначених професійних повноважень. 
Ефективне виконання зазначених професійних 
функцій ґрунтується на інтеграції клінічної екс-
пертності, професійної автономії та лідерських 
компетентностей, що, за висновками Bryant-
Lukosius і Martin-Misener (2016), визначає фахів-
ців APN як агентів змін у  сучасних системах 
охорони здоров’я (Bryant-Lukosius & Martin-
Misener, 2016).

Подальший розвиток концепції APN знайшов 
відображення у  сучасних міжнародних дослі-
дженнях, які підтверджують, що професійне 
лідерство є  невід’ємним складником компетент-
нісного профілю фахівців поглибленої медсе-
стринської практики. Зокрема, інтегративний 
огляд Heinen та співавторів (2019) систематизу-
вав лідерські компетентності фахівців APN, вио-
кремивши взаємопов’язані домени професійної 
діяльності  – від клінічного лідерства до участі 
у формуванні політики у сфері охорони здоров’я 
(Heinen et al., 2019).

Таким чином, міжнародна концепція Advanced 
Practice Nursing (APN) стала методологічною 
основою реформування системи підготовки мед-
сестринських кадрів у  багатьох країнах світу. 
Її  ключові положення поступово інтегруються 
в  систему медсестринської освіти України, що 
зумовило модернізацію нормативно-правового 
забезпечення та підготовки магістрів медсестрин-
ства. Запровадження другого (магістерського) 
рівня вищої освіти створило нормативні та орга-
нізаційні передумови для підготовки фахівців, 
здатних здійснювати управлінську, організаційну, 
педагогічну, науково-дослідну та інноваційну 
діяльність у сфері охорони здоров’я.

Подальшим етапом розвитку нормативно-пра-
вового забезпечення галузі ста Наказ Міністерства 
охорони здоров’я України від 05.07.2025 №  1065, 
яким уперше на нормативному рівні запроваджено 
професійну кваліфікацію «сестра медична (брат 
медичний) поглибленої практики» та пов’язано її 
з освітньою кваліфікацією «магістр із медсестрин-
ства». Прийняття зазначеного нормативного акта 
засвідчує інституціоналізацію поглибленої мед-
сестринської практики в Україні, створює переду-
мови для розширення клінічної автономії, розвитку 
професійного лідерства та гармонізації національ-
ної моделі медсестринства з  міжнародними стан-
дартами (Ministry of Health of Ukraine, 2025).

Запровадження цієї професійної кваліфікації 
актуалізує питання термінологічної узгодженості 

національного та міжнародного професійного 
дискурсу (Bryant-Lukosius & Martin-Misener, 
2016; International Council of Nurses, 2020). У нор-
мативно-правових актах України офіційно вико-
ристовується термін «поглиблена практика», тоді 
як у міжнародній літературі поширеним є поняття 
advanced practice, яке в  українських наукових 
публікаціях також перекладається як «розширена 
практика». У  межах цього дослідження обидва 
терміни використовуються як рівнозначні позна-
чення концепції Advanced Practice Nursing.

Кваліфікація магістра медсестринства від-
повідає 7-му рівню Національної рамки квалі-
фікацій та другому циклу Рамки кваліфікацій 
Європейського простору вищої освіти. Стандарт 
вищої освіти визначає компетентнісний про-
філь магістра як фахівця, здатного розв’язувати 
складні професійні завдання, приймати рішення 
в умовах невизначеності, здійснювати ефективну 
професійну комунікацію, нести відповідальність 
за результати професійної діяльності та забез-
печувати безперервний професійний розвиток 
(Cabinet of Ministers of Ukraine, 2020; Ministry of 
Education and Science of Ukraine, 2022). Таким 
чином, нормативно визначений компетентніс-
ний профіль магістра медсестринства інтегрує 
клінічну експертність, професійну автономію, 
управлінські, комунікативні та професійно-лідер-
ські компетентності.

Українські дослідження свідчать, що про-
фесійна компетентність медсестринського пер-
соналу ґрунтується на розвиненому клінічному 
мисленні, здатності до автономного прийняття 
рішень та ефективної діяльності в нестандартних 
клінічних ситуаціях (Zakusylova, 2018). В  умо-
вах воєнного стану потреба у розвитку професій-
ного лідерства медичних сестер істотно зросла, 
що підтверджується упровадженням міжнарод-
ного курсу Nurse Leadership for Crisis Response 
and Recovery (NLCRR), спрямованого на поси-
лення лідерського потенціалу медсестринського 
персоналу (International Council of Nurses, 2025; 
Ministry of Health of Ukraine, 2025). Практичним 
підтвердженням ефективності зазначених під-
ходів стали результати пілотного проєкту «Мед-
сестра з  розширеними повноваженнями», які 
засвідчили, що розширення професійної авто-
номії сприяє підвищенню доступності та якості 
медичної допомоги, а  також ефективнішому 
використанню ресурсів системи охорони здоров’я 
(Ukrainian-Swiss Project “Medical Education 
Development”, 2023).

Отже, результати міжнародних і  вітчизня-
них досліджень підтверджують, що професійно-
лідерські компетентності є  необхідною умовою 
ефективної діяльності магістра медсестринства 
та розвитку поглибленої медсестринської прак-
тики.
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Узагальнення міжнародних концепцій APN, 
положень Національної рамки кваліфікацій 
України, Стандарту вищої освіти та результатів 
сучасних досліджень дало змогу обґрунтувати 
й  систематизувати професійно-лідерські ком-
петентності фахівців медсестринства у  п’ять 
взаємопов’язаних функціональних доменів: 
стратегічне й  операційне управління; клінічне 
лідерство та наставництво; емоційний інтелект 
і професійна комунікація; кризове управління та 
інноваційна діяльність; правова та етико-деон-
тологічна компетентність (International Council 
of Nurses, 2020; Heinen et al., 2019; World Health 
Organization, 2021).

У сукупності зазначені функціональні домени 
формують концептуальну основу професійно-
лідерської діяльності фахівців медсестринства, 
забезпечуючи ефективне управління клінічними 
процесами, упровадження доказової практики, 
розвиток міжпрофесійної взаємодії, готовність 
до прийняття обґрунтованих рішень у  складних 
клінічних ситуаціях, дотримання прав пацієнтів 
і принципів медичної етики, що у цілому сприяє 
забезпеченню високих стандартів пацієнтоорієн-
тованої медичної допомоги.

Міжнародний досвід підтверджує спільність 
підходів до структурування професійно-лідер-
ських компетентностей фахівців поглибленої мед-
сестринської практики. Так, в освітніх програмах 
Коледжу медсестринства та менеджменту в охо-
роні здоров’я Гонконгу одним із ключових визна-
чено домен «Ефективне лідерство та командна 
робота» (Hong Kong College of Nursing and Health 
Care Management, n.d.), тоді як результати систе-
матичного огляду Heinen та співавторів  (2019) 
засвідчили, що лідерські компетентності фахівців 
APN структуровано на рівнях клінічного, про-
фесійного та системного лідерства з охопленням 
управлінського, політичного й  етико-правового 
компонентів (Heinen et al., 2019).

Практичну імплементацію запропонованого 
підходу доцільно проілюструвати на прикладі 
освітньо-професійної програми «Медсестрин-
ство» Черкаської медичної академії, яка від-
повідно до висновку Національного агентства 
кваліфікацій (2025) передбачає присвоєння про-
фесійної кваліфікації «сестра медична (брат 
медичний) поглибленої практики» (National 
Qualifications Agency, 2025; Cherkasy Medical 
Academy, 2025). Це свідчить про практичну імп-
лементацію міжнародної концепції Advanced 
Practice Nursing у  систему підготовки магістрів 
медсестринства України.

Із метою посилення правового та етико-деон-
тологічного складників професійної підготовки 
дисципліну «Основи біоетики та біобезпеки», 
упроваджену як вибіркову в  2023  р., у  2025  р. 
переведено до обов’язкових компонентів 

освітньої програми, що забезпечує підготовку 
магістрів до правової експертизи клінічних ситуа-
цій і вирішення складних деонтологічних дилем. 
Водночас до дисципліни «Інформаційні техно-
логії у  медицині» інтегровано модуль «Захист 
персональних даних під час роботи з  ЕСОЗ», 
спрямований на формування компетентностей 
із забезпечення інформаційної безпеки, захисту 
персональних даних та управління кіберризиками 
відповідно до сучасних міжнародних стандар-
тів у  сфері охорони здоров’я (Cherkasy Medical 
Academy, 2025).

Таким чином, результати проведеного теоре-
тичного аналізу свідчать, що сучасна підготовка 
магістрів медсестринства повинна базуватися на 
інтеграції клінічної експертності, професійної 
автономії та професійно-лідерських компетент-
ностей відповідно до концепції Advanced Practice 
Nursing. Така інтеграція забезпечує готов-
ність фахівця до прийняття складних клінічних 
і управлінських рішень, ефективної міжпрофесій-
ної взаємодії, упровадження доказової практики 
та забезпечення високих стандартів пацієнто- 
орієнтованої медичної допомоги. Запропонована 
структура професійно-лідерських компетент-
ностей становить концептуальне підґрунтя для 
подальших досліджень і  вдосконалення системи 
підготовки магістрів медсестринства.

Висновки. Проведений теоретичний аналіз 
засвідчив, що міжнародна концепція Advanced 
Practice Nursing (APN) визначає сучасну пара-
дигму розвитку професійно-лідерських ком-
петентностей фахівців медсестринства, у  якій 
клінічна експертність, професійна автономія та 
професійне лідерство становлять взаємопов’язані 
складники компетентнісного профілю фахівця 
поглибленої медсестринської практики. Інтегра-
ція зазначених компонентів забезпечує готовність 
фахівців медсестринства до прийняття обґрун-
тованих клінічних і управлінських рішень, ефек-
тивної міжпрофесійної взаємодії, упровадження 
доказової практики та забезпечення високих 
стандартів пацієнтоорієнтованої медичної допо-
моги.

Узагальнення міжнародних концептуальних 
підходів, положень національної нормативно-
правової бази та результатів сучасних міжна-
родних і  вітчизняних досліджень дало змогу 
обґрунтувати структуру професійно-лідерських 
компетентностей фахівців медсестринства, що 
охоплює п’ять взаємопов’язаних функціональних 
доменів: стратегічне й  операційне управління; 
клінічне лідерство та наставництво; емоцій-
ний інтелект і  професійну комунікацію; кризове 
управління та інноваційну діяльність; правову 
та етико-деонтологічну компетентність. Обґрун-
тована структура відображає сучасні міжнародні 
тенденції розвитку поглибленої медсестринської 
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практики та відповідає стратегічним напрямам 
трансформації системи охорони здоров’я України.

Інформація про фінансування. Автори заяв-
ляють про відсутність фінансування для прове-
дення цього дослідження та написання цієї статті.

Інформація щодо конфлікту інтересів. Від-
повідальний за листування автор забезпечує 
ознайомлення всіх співавторів із цією політи-
кою. Автори заявляють про відсутність будь-яких 
реальних або потенційних конфліктів інтересів.

Внесок кожного з авторів. Олександра Шев-
ченко  – концептуалізація дослідження, наукове 
керівництво, критичний перегляд і  редагування 
рукопису; ідея дослідження, аналіз наукових дже-
рел, збір матеріалу. Тамара Гнатенко – визначення 
концепції дослідження, аналіз наукових джерел, 

збір та систематизація матеріалу, підготовка пер-
винного варіанта рукопису; підбір методів дослі-
дження, аналіз даних. Автори схвалили остаточ-
ний варіант рукопису.

Інформація про використання штучного 
інтелекту. Автори рукопису свідомо засвідчують, 
що в  процесі проведення дослідження та підго-
товки цього рукопису не використовували жодних 
інструментів або сервісів генеративного штуч-
ного інтелекту для виконання будь-яких завдань, 
перелічених у  Таксономії делегування завдань 
генеративному штучному інтелекту “GAIDeT” 
(Generative Artificial Intelligence Delegation 
Taxonomy, 2025  р.). Усі етапи роботи  – від кон-
цептуалізації до фінального редагування  – вико-
нано без залучення генеративного штучного інте-
лекту, виключно авторами.
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