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Óæãîðîäñüêèé íàö³îíàëüíèé óí³âåðñèòåò, Óêðà¿íà

Ìåòà: âèâ÷èòè ð³âåíü îö³íêè ë³êàðÿìè çàáåçïå÷åíîñò³ çàêëàä³â îõîðîíè çäîðîâ�ÿ ìåäè÷íèì îáëàäíàííÿì.
Ìàòåð³àëè ³ ìåòîäè. Ó õîä³ âèêîíàííÿ ðîáîòè áóëî âèêîðèñòàíî ñîö³îëîã³÷íèé ìåòîä äîñë³äæåííÿ. Çà ñïåö³àëüíî

ðîçðîáëåíîþ àíêåòîþ áóëî îïèòàíî 440 ë³êàð³â, ÿê³ íàäàþòü ñòàö³îíàðíó ìåäè÷íó äîïîìîãó, òà 440 ë³êàð³â, ÿê³
íàäàþòü àìáóëàòîðíî-ïîë³êë³í³÷íó ìåäè÷íó äîïîìîãó.

Ðåçóëüòàòè. Âñòàíîâëåíî íèçüêèé ð³âåíü çàäîâîëåíîñò³ ë³êàð³â âòîðèííî¿ ³ òðåòèííî¿ ëàíêè ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè
çàáåçïå÷åí³ñòþ çàêëàä³â ìåäè÷íèì îáëàäíàííÿì çà á³ëüø³ñòþ ñïåö³àëüíîñòåé.

Âèñíîâêè. Íåäîñòàòíÿ çàáåçïå÷åí³ñòü ìåäè÷íèì îáëàäíàííÿì óíåìîæëèâëþº âèêîíàííÿ ãàëóçåâèõ íîðìàòèâ³â
íà íàëåæíîìó ð³âí³.

ÊËÞ×ÎÂ² ÑËÎÂÀ: ë³êàð, îïèòóâàííÿ, ìåäè÷íå îáëàäíàííÿ, çàáåçïå÷åí³ñòü.

Â óìîâàõ ðåôîðìóâàííÿ ãàëóç³ îõîðîíè çäî-
ðîâ�ÿ [5;6] âåëèêå çíà÷åííÿ ïðèä³ëÿºòüñÿ ï³äâè-
ùåííþ ÿêîñò³ òà åôåêòèâíîñò³ ìåäè÷íî¿ äîïîìî-
ãè, ÿêà çíà÷íîþ ì³ðîþ çàëåæèòü â³ä ðåñóðñíîãî
çàáåçïå÷åííÿ [1;8]. Çàáåçïå÷åííÿ ìåäè÷íèì
îáëàäíàííÿì, ÿê ñêëàäîâà ðåñóðñíîãî çàáåçïå-
÷åííÿ, âèçíà÷àºòüñÿ ãàëóçåâèìè íîðìàòèâàìè
[2�4], çàòâåðäæåíèìè ÌÎÇ Óêðà¿íè. Àëå ÿê ïîêà-
çóº äîñâ³ä òà äåÿê³ ïóáë³êàö³¿ [7], ãàëóçåâ³ íîðìà-
òèâè íå äàþòü ìîæëèâîñò³ çàáåçïå÷èòè íàäàííÿ
ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè â³äïîâ³äíî äî ñòàíäàðò³â ìå-
äè÷íî¿ äîïîìîãè, ÿêèìè º çàòâåðäæåí³ ÌÎÇ Ó
êðà¿íè êë³í³÷í³ ïðîòîêîëè.

Ìåòà ðîáîòè: âèâ÷èòè ð³âåíü îö³íêè ë³êàðÿ-
ìè çàáåçïå÷åíîñò³ çàêëàä³â îõîðîíè çäîðîâ�ÿ
(ÇÎÇ) ìåäè÷íèì îáëàäíàííÿì.

Ìàòåð³àëè ³ ìåòîäè. Ó õîä³ âèêîíàííÿ ðîáî-
òè áóëî âèêîðèñòàíî ñîö³îëîã³÷íèé ìåòîä äîñë³-
äæåííÿ. Çà ñïåö³àëüíî ðîçðîáëåíîþ àíêåòîþ
áóëî îïèòàíî 440 ë³êàð³â, ÿê³ íàäàþòü ñòàö³îíàð-
íó ìåäè÷íó äîïîìîãó (400 � ó ÇÎÇ âòîðèííîãî
ð³âíÿ òà 40 � ó ÇÎÇ òðåòèííîãî ð³âíÿ íàäàííÿ
ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè) òà 440 ë³êàð³â, ÿê³ íàäàþòü
àìáóëàòîðíî-ïîë³êë³í³÷íó ìåäè÷íó äîïîìîãó (400
� ó ÇÎÇ âòîðèííîãî ð³âíÿ òà 40 � ó ÇÎÇ òðåòèí-
íîãî ð³âíÿ íàäàííÿ ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè). Ïðè ïðî-
âåäåíí³ äîñë³äæåííÿ çàáåçïå÷åíî äîòðèìàííÿ
êîíô³äåíö³éíîñò³ ³íôîðìàö³¿ ïðî ðåñïîíäåíò³â.

Ñòàòèñòè÷íèé ìàòåð³àë îáðîáëÿâñÿ çà äîïîìî-
ãîþ ïðîãðàìè Statistica-6 òà Microsoft Excel 2000.

Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ òà îáãîâîðåííÿ.
Íà ïî÷àòêó äîñë³äæåííÿ íàìè áóëè ñòàòèñòè÷íî
îáðîáëåí³ ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ ç âèâ÷åííÿ
çàäîâîëåíîñò³ ë³êàð³â, ÿê³ ïðàöþþòü ó ñòàö³îíà-
ðàõ äðóãîãî òà òðåòüîãî ð³âí³â íàäàííÿ ìåäè÷íî¿
äîïîìîãè, ð³âíåì çàáåçïå÷åíîñò³ ÇÎÇ ìåäè÷íèì
îáëàäíàííÿì (òàáë. 1).

Âñòàíîâëåíî, ùî íàéá³ëüø çàäîâîëåí³ çàáåç-
ïå÷åí³ñòþ ÇÎÇ ìåäè÷íèì îáëàäíàííÿì íà âòîðèí-
íîìó ð³âí³ íàäàííÿ ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè àêóøåðè-
ã³íåêîëîãè (58,0%), õ³ðóðãè (53,0%), êàðä³îëîãè
(48,0%), ãàñòðîåíòåðîëîãè (45,4%), à íàéìåíøå �
åíäîêðèíîëîãè (20,0%), óðîëîãè (30,0%), ïóëüìî-
íîëîãè (31,6%). Íèçüêèé ð³âåíü çàäîâîëåíîñò³
âèÿâëåíî ñåðåä ë³êàð³â-àíåñòåç³îëîã³â (37,6%),
ÿê³ íàäàþòü ³íòåíñèâíó ìåäè÷íó äîïîìîãó ïàö³ºí-
òàì ïðè íåâ³äêëàäíèõ ñòàíàõ. Íà òðåòèííîìó ð³âí³
ñòàö³îíàðíî¿ ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè íàéá³ëüø çàäî-
âîëåíèìè ð³âíåì çàáåçïå÷åíîñò³ áóëè õ³ðóðãè
(62,5%), àêóøåðè-ã³íåêîëîãè (60,0%) òà îôòàëüìî-
ëîãè (50,0%), à íàéìåíø çàäîâîëåíèìè � íåâðî-
ëîãè (20,0%) òà ë³êàð³-àíåñòåç³îëîãè (30,0%).

Äàë³ âèâ÷àâñÿ ð³âåíü çàäîâîëåíîñò³ ë³êàð³â, ÿê³
ïðàöþþòü ó ïîë³êë³í³êàõ äðóãîãî òà òðåòüîãî ð³âí³â
íàäàííÿ ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè, ð³âíåì çàáåçïå÷å-
íîñò³ ìåäè÷íèì îáëàäíàííÿì (òàáë. 2).

Íàéâèùèé ð³âåíü çàäîâîëåíîñò³ ë³êàð³â âòî-
ðèííîãî ð³âíÿ íàäàííÿ àìáóëàòîðíî-ïîë³êë³í³÷íî¿
ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè çàáåçïå÷åííÿì ìåäè÷íèì
îáëàäíàííÿì âèÿâëåíî ñåðåä ë³êàð³â òàêèõ ñïåö³-
àëüíîñòåé: îôòàëüìîëîã³÷íà (74,4%), õ³ðóðã³÷íà
(72,0%), îòîëàðèíãîëîãè (67,2%), à íàéìåíøèé
� íåâðîëîã³÷íà (38,0%), òðàâìàòîëîã³÷íà (41,5%),
òåðàïåâòè÷íà (46,0%), óðîëîã³÷íà (49,8%). Ïðè
öüîìó ë³êàð³-àëåðãîëîãè òà åíäîêðèíîëîãè ïîâ-
í³ñòþ íå çàäîâîëåí³ ð³âíåì çàáåçïå÷åíîñò³ ìåäè÷-
íèì îáëàäíàííÿì. Íà òðåòèííîìó ð³âí³ íàäàííÿ
ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè íàéâèùèé ð³âåíü çàäîâîëå-
íîñò³ ë³êàð³â çàáåçïå÷åííÿì ìåäè÷íèì îáëàäíàí-
íÿì áóâ ñåðåä ë³êàð³â òàêèõ ñïåö³àëüíîñòåé: àêó-
øåðñòâî òà ã³íåêîëîã³ÿ ³ îôòàëüìîëîã³ÿ (100,0%),
à íàéìåíøèé � åíäîêðèíîëîã³ÿ (25,0%) òà êàðä³î-
ëîã³ÿ ³ òåðàï³ÿ (40,0%).

Íàñòóïíèì êðîêîì äîñë³äæåííÿ ñòàëî âèâ÷åí-
íÿ ìîæëèâîñò³ ë³êàð³â, ÿê³ ïðàöþþòü ó ñòàö³îíàðàõ
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   

      
   

Вторинний рівень Третинний рівень 
Спеціальність 

Задоволені Не 
задоволені 

Не 
визначились Задоволені Не 

задоволені 
Не 

визначились 
Лікар-анестезіолог 37,6 52,1 10,3 30,0 50,0 20,0 
Лікар-хірург 53,0 38,8 8,2 62,5 25,5 12,0 
Лікарі-неврологи 40,0 48,0 12,0 20,0 60,0 20,0 
Лікар-нейрохірург 28,5 42,9 28,6 40,0 20,0 40,0 
Лікар-акушер-гінеколог 58,0 35,0 7,0 60,0 20,0 20,0 
Лікар-кардіолог 48,0 44,0 8,0 40,0 40,0 20,0 
Лікар-отоларинголог 35,0 35,0 30,0 - - - 
Лікар-офтальмолог 40,2 46,4 13,4 50,0 50,0 - 
Лікарі-урологи 30,0 40,0 30,0 - - - 
Лікар-пульмонолог 31,6 45,6 22,8 - - - 
Лікар-травматолог 40,0 44,0 16,0 - - - 
Лікар-гастроентеролог 45,4 45,6 9,0 - - - 
Лікар-ендокринолог 20,0 60,0 20,0 - - - 
 

      
   

Вторинний рівень Третинний рівень 
Спеціальність 

Задоволені Не 
задоволені 

Не 
визначились Задоволені Не 

задоволені 
Не 

визначились 
Лікар-акушер-гінеколог 62,0 34,0 4,0 100,0 - - 
Лікар-хірург 72,0 22,0 6,0 66,7 - 33,3 
Лікар-невролог 38,0 56,0 6,0 66,7 - 33,3 
Лікар-терапевт 46,0 50,0 4,0 40,0 40,0 20,0 
Лікар-алерголог - 83,4 16,6 - 80,0 20,0 
Лікар-кардіолог 55,2 30,4 14,4 40,0 40,0 20,0 
Лікар-отоларинголог 67,2 25,6 7,2 80,0 20,0 - 
Лікар-офтальмолог 74,4 16,0 9,6 100,0 - - 
Лікар-уролог 49,8 50,2 - 66,7 - 33,3 
Лікар-пульмонолог 53,6 26,3 20,1 - - - 
Лікар-травматолог 41,5 33,6 24,9 - - - 
Лікар-гастроентеролог 53,6 26,3 20,1 66,7 33,3 - 
Лікар-ендокринолог - 80,0 20,0 25,0 50,0 25,0 
 





    



   
  
    


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Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ âêàçóþòü íà òå, ùî
íà âòîðèííîìó ð³âí³ íàäàííÿ ìåäè÷íî¿ äîïîìî-
ãè ë³êàð³-àëåðãîëîãè òà åíäîêðèíîëîãè ïîâí³ñòþ
íå ìîæóòü íàäàâàòè àìáóëàòîðíî-ïîë³êë³í³÷íó
äîïîìîãó â³äïîâ³äíî äî êë³í³÷íèõ ïðîòîêîë³â ó
çâ�ÿçêó ç â³äñóòí³ñòþ íåîáõ³äíîãî îáëàäíàííÿ.
Íèçüêèé ð³âåíü ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè â³äïîâ³äíî äî
ãàëóçåâîãî íîðìàòèâó ÷åðåç â³äñóòí³ñòü íåîáõ³ä-
íîãî îáëàäíàííÿ íàäàþòü ë³êàð³ çà íàñòóïíèìè
ñïåö³àëüíîñòÿìè: êàðä³îëîã³ÿ (2,4%), óðîëîã³ÿ
(12,0%), íåâðîëîã³ÿ òà îòîëàðèíãîëîã³ÿ (12,0%),
ïóëüìîíîëîã³ÿ (13,4%). Íà òðåòèííîìó ð³âí³ íà-
äàííÿ ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè ë³êàð³-àëåðãîëîãè òà
åíäîêðèíîëîãè òåæ ïîâí³ñòþ íå ìîæóòü íàäàâàòè

àìáóëàòîðíî-ïîë³êë³í³÷íó äîïîìîãó â³äïîâ³äíî äî
êë³í³÷íèõ ïðîòîêîë³â ÷åðåç â³äñóòí³ñòü íåîáõ³ä-
íîãî îáëàäíàííÿ. Íèçüêèé ð³âåíü ìåäè÷íî¿ äî-
ïîìîãè â³äïîâ³äíî äî ãàëóçåâîãî íîðìàòèâó âíàñ-
ë³äîê â³äñóòíîñò³ íåîáõ³äíîãî îáëàäíàííÿ
íàäàþòü ë³êàð³ çà ñïåö³àëüíîñòÿìè: îòîëàðèíãî-
ëîã³ÿ, óðîëîã³ÿ, ãàñòðîåíòåðîëîã³ÿ � 33,3%.

Âèñíîâêè
Ïðîâåäåíå ñîö³îëîã³÷íå äîñë³äæåííÿ ñåðåä

ë³êàð³â âòîðèííîãî òà òðåòèííîãî ð³âíÿ íàäàííÿ
àìáóëàòîðíî-ïîë³êë³í³÷íî¿ òà ñòàö³îíàðíî¿ ìåäè÷-
íî¿ äîïîìîãè ïîêàçàëî íèçüêèé ð³âåíü ¿õ çàäîâî-
ëåíîñò³ çàáåçïå÷åí³ñòþ ìåäè÷íèì îáëàäíàííÿì
òà íåìîæëèâ³ñòü âèêîíàííÿ ãàëóçåâèõ íîðìàòèâ³â
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(êë³í³÷íèõ ïðîêîë³â) ïðè íàÿâíîìó çàáåçïå÷åíí³
ìåäè÷íèì îáëàäíàííÿì öèõ ÇÎÇ çà á³ëüø³ñòþ
ñïåö³àëüíîñòåé.
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ÎÖÅÍÊÀ ÂÐÀ×ÀÌÈ ÎÁÅÑÏÅ×ÅÍÍÎÑÒÈ Ó×ÐÅÆÄÅÍÈÉ ÇÄÐÀÂÎÎÕÐÀÍÅÍÈß ÌÅÄÈÖÈÍÑÊÈÌ
ÎÁÎÐÓÄÎÂÀÍÈÅÌ
Ð.Ë. Êàðòàâöåâ
Óæãîðîäñêèé íàöèîíàëüíûé óíèâåðñèòåò, Óêðàèíà

Öåëü: èçó÷èòü óðîâåíü îöåíêè âðà÷àìè îáåñïå÷åííîñòè ó÷ðåæäåíèé çäðàâîîõðàíåíèÿ ìåäèöèíñêèì
îáîðóäîâàíèåì.

Ìàòåðèàëû è ìåòîäû. Â õîäå ðàáîòû èñïîëüçîâàëñÿ ñîöèîëîãè÷åñêèé ìåòîä èññëåäîâàíèÿ. Ïî
ñïåöèàëüíî ðàçðàáîòàííîé àíêåòå áûëè îïðîøåíû 440 âðà÷åé, îêàçûâàþùèõ ñòàöèîíàðíóþ ìåäèöèíñêóþ
ïîìîùü, è 440 âðà÷åé, îêàçûâàþùèõ àìáóëàòîðíî-ïîëèêëèíè÷åñêóþ ìåäèöèíñêóþ ïîìîùü.

Ðåçóëüòàòû. Óñòàíîâëåí íèçêèé óðîâåíü óäîâëåòâîðåííîñòè âðà÷åé âòîðè÷íîãî è òðåòè÷íîãî çâåíà
ìåäèöèíñêîé ïîìîùè áîëüøèíñòâà ñïåöèàëüíîñòåé îáåñïå÷åííîñòüþ ó÷ðåæäåíèé ìåäèöèíñêèì
îáîðóäîâàíèåì.

Âûâîäû. Íåäîñòàòî÷íàÿ îáåñïå÷åííîñòü ìåäèöèíñêèì îáîðóäîâàíèåì íå ïîçâîëÿåò âûïîëíÿòü
îòðàñëåâûå íîðìàòèâû íà íàäëåæàùåì óðîâíå.

ÊËÞ×ÅÂÛÅ ÑËÎÂÀ: âðà÷, îïðîñ, ìåäèöèíñêîå îáîðóäîâàíèå, îáåñïå÷åííîñòü.

ESTIMATION BY DOCTORS PROVISION OF HEALTH CARE FACILITIES THE MEDICAL EQUIPMENT
R.L. Kartavtsev
Uzhgorod National University, Ukraine

Purpose: to study level of estimation by doctors provision of health care facilities the medical equipment.
Materials and methods. During work performance have been used sociological research method. Under

specially developed questionnaire has been surveyed 440 physicians who provide inpatient medical care and 440
physicians providing outpatient medical care.

Results. Low level of satisfaction of doctors secondary and tertiary link of medical care by provision of facilities
the medical equipment for the most specialties has been established.

Conclusions. Insufficient supply of medical equipment makes impossible performance of industry standards
up to the mark.

KEY WORDS: doctor, survey, medical equipment, security.
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