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²ñíóº äâà îñíîâí³ ï³äõîäè ó âèçíà÷åíí³ êåð³â-
íèêà. Çã³äíî ç ïåðøèì, äî ö³º¿ êàòåãîð³¿ íàëåæàòü
íå ëèøå âëàñíå êàäðè êåð³âíèê³â, àëå é ïåðñî-
íàë çà ôàõîì. Çã³äíî ç äðóãèì, äî êàòåãîð³¿ êåð-
³âíèê³â íàëåæàòü ëèøå îñîáè, ùî çàéìàþòü â³äïî-
â³äíó ïîñàäó òà ÿêèì ï³äïîðÿäêîâóþòüñÿ ³íø³
÷ëåíè êîëåêòèâó, ùî ïðèéìàþòü óïðàâë³íñüê³
ð³øåííÿ, òîáòî áåçïîñåðåäíüî âèçíà÷àþòü ïî-
âåä³íêó ³íøèõ ëþäåé [1;4;5].

Ðåôîðìà ñèñòåìè îõîðîíè çäîðîâ�ÿ â íàø³é
êðà¿í³ âèìàãàº ï³äáîðó ³ ôîðìóâàííÿ êåð³âíèê³â
íîâîãî òèïó, çäàòíèõ íà ïðàêòèö³ çä³éñíþâàòè öþ
ðåôîðìó [2;6;7]. Ðîëü ³ âïëèâ êåð³âíèê³â íà ôóíê-
ö³îíóâàííÿ ñèñòåìè îõîðîíè çäîðîâ�ÿ òà ¿¿
ï³äðîçä³ë³â º âèçíà÷àëüíèìè. Ñàìå êåð³âíèêè,
êîæåí íà ñâîºìó ì³ñö³, º ðóø³éíîþ ñèëîþ ìåõà-
í³çìó óïðàâë³ííÿ, âèçíà÷àþòü ð³âåíü ³ ñòèëü ðî-
áîòè ð³çíèõ ëàíîê ñèñòåìè, çàäàþòü òåìï ö³é
ðîáîò³, âèçíà÷àþòü ìîðàëüíî-ïñèõîëîã³÷íó àò-
ìîñôåðó â êîëåêòèâàõ [3].

Ìåòà äîñë³äæåííÿ: ïðîàíàë³çóâàòè ôóíêö³¿
êåð³âíèêà îõîðîíè çäîðîâ�ÿ ó ïðîöåñ³ ðåôîðìó-
âàííÿ ãàëóç³.

Ìàòåð³àëè ³ ìåòîäè. Äîñë³äæåíî îô³ö³éí³
ñòàòèñòè÷í³ ìàòåð³àëè ÌÎÇ Óêðà¿íè.

Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ òà ¿õ îáãîâîðåí-
íÿ. Çíà÷åííÿ êåð³âíèêà ïîñò³éíî çðîñòàº. Âîíî
çóìîâëåíà òàêèìè îñíîâíèìè ïðè÷èíàìè:

� çðîñòàþ÷îþ ïîòðåáîþ â ³íòåíñèô³êàö³¿ âè-
ðîáíèöòâà ³ â³äïîâ³äíèì ï³äâèùåííÿì ïèòîìî¿
âàãè ÿê³ñíèõ ôàêòîð³â çðîñòàííÿ, ðàäèêàëüíèìè
çðóøåííÿìè ó ñòðóêòóð³ ãîñïîäàð÷èõ ñèñòåì;

� ðîçøèðåííÿì ñôåðè çàñòîñóâàííÿ åêîíîì³-
÷íèõ ìåòîä³â êåð³âíèöòâà, çá³ëüøåííÿì ÷èñëà
íàóêîâî îá´ðóíòîâàíèõ àëüòåðíàòèâíèõ âàð³àíò³â
óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü, óñêëàäíåííÿì ïðîáëåìè
âèáîðó ñåðåä íèõ îïòèìàëüíîãî ð³øåííÿ;

� çðîñòàþ÷èì ð³âíåì çàãàëüíî¿ òà ïðîôåñ³é-
íî¿ ï³äãîòîâêè ïðàö³âíèê³â, ï³äâèùåííÿì ¿õ ³íòå-
ëåêòó, òâîð÷î¿ ïîòåíö³¿ òà ñîö³àëüíî¿ àêòèâíîñò³;

� ÿê³ñíèìè çì³íàìè ó ñàì³é ñèñòåì³ óïðàâë³í-
íÿ � ðîçâèòêîì äåìîêðàòè÷íèõ çàñàä, ï³äâèùåí-
íÿì çð³ëîñò³ êîëåêòèâ³ñòñüêèõ ñòîñóíê³â çà îäíî-
÷àñíîãî çì³öíåííÿ öåíòðàë³çîâàíîãî óïðàâë³ííÿ.

Âñå öå çóìîâëþº óñêëàäíåííÿ çàâäàíü óïðàâ-
ë³ííÿ, âèìàãàº â³ä êåð³âíèêà íå ëèøå âñåá³÷íî¿
îñâ³÷åíîñò³ òà ãëèáîêèõ ñïåö³àëüíèõ çíàíü, àëå é
íîâîãî åêîíîì³÷íîãî ìèñëåííÿ, ùî çóìîâëþº
íåîáõ³äí³ñòü ðîçøèðåííÿ ïîâíîâàæåíü êåð³âíèêà
çà îäíî÷àñíîãî çðîñòàííÿ éîãî â³äïîâ³äàëüíîñò³
çà íàñë³äêè ïðèéíÿòèõ ð³øåíü. Êåð³âíèêó äîâî-
äèòüñÿ îâîëîä³âàòè íîâèìè ôîðìàìè ³ ìåòîäà-
ìè ðîáîòè, çäàòíèìè çàáåçïå÷èòè êîìïëåêñíå
âèð³øåííÿ åêîíîì³÷íèõ ³ ñîö³àëüíèõ çàâäàíü.

Êåð³âíèê ïîâèíåí âì³òè ñòâîðèòè â êîëåêòèâ³
òàêó ìîðàëüíó àòìîñôåðó, ÿêà á ñïðèÿëà åôåê-
òèâí³é ä³ÿëüíîñò³ ³ áëîêóâàëà íåãàòèâí³ ôàêòîðè.

Âñå öå ïîâíîþ ì³ðîþ ñòîñóºòüñÿ ³ îõîðîíè
çäîðîâ�ÿ, îñê³ëüêè ñòî¿òü çàâäàííÿ äîêîð³ííîãî
óäîñêîíàëåííÿ âñ³õ ëàíîê ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè ³
ïîêðàùàííÿ çäîðîâ�ÿ ëþäíîñò³. Öå âèìàãàº íå
ëèøå ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ óïðàâë³ííÿ, àëå ³ ÿê³ñíî
íîâèõ ï³äõîä³â äî ï³äáîðó ³ ï³äãîòîâêè îðãàí³çà-
òîð³â îõîðîíè çäîðîâ�ÿ.

Âèçíà÷àëüíà ì³ñ³ÿ êåð³âíèêà âèïëèâàº ç òîãî,
ùî â³í º ñóá�ºêòîì óïðàâë³ííÿ, òîáòî îñîáîþ, ÿêà
íàä³ëåíà ïîâíîâàæåííÿìè ïðèéìàòè ð³øåííÿ.
Êåð³âíèê âèð³øóº, ùî ðîáèòè, ³ íåñå çà öå â³äïî-
â³äàëüí³ñòü.

Âîëîä³þ÷è ðåàëüíîþ âëàäîþ, êåð³âíèê âïëè-
âàº íà òðóäîâèé êîëåêòèâ, à ÷åðåç íüîãî � íà
õàðàêòåð, ðåçóëüòàòè ³ ôóíêö³îíóâàííÿ ñàìîãî
îá�ºêòà.

Îòæå, ñó÷àñíà ñèñòåìà óïðàâë³ííÿ íåìîæëè-
âà áåç îðãàí³çóþ÷îãî íà÷àëà, íîñ³ºì ÿêîãî º êå-
ð³âíèê � êëþ÷îâà ëàíêà ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ. Â³í
íå ëèøå ïðåçåíòóº äåðæàâó â äàíîìó êîëåêòèâ³,
àëå ³ âîäíî÷àñ º éîãî ë³äåðîì, ïðåäñòàâíèêîì ³
âèðàçíèêîì ³íòåðåñ³â îðãàí³çàö³¿.

Âðàõîâóþ÷è, ùî îðãàí³çàö³ÿ âèðîáíèöòâà âè-
ìàãàº âèêëþ÷íî âèñîêî¿ òðóäîâî¿ ³ âèðîáíè÷î¿
äèñöèïë³íè, ôîðìóâàííÿ çãóðòîâàíîãî êîëåêòè-
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âó, âåëèêî¿ òâîð÷î¿ â³ääà÷³ ïðàö³âíèê³â ó ïðîöåñ³
ïðàö³, ðîëü êåð³âíèêà ó ôîðìóâàíí³ êîëåêòèâíî¿
äóìêè ³ ñï³ëüíèõ ä³é êîëåêòèâó º âèêëþ÷íîþ. Íå
âèíÿòîê ³ ä³ÿëüí³ñòü ó ñôåð³ îõîðîíè çäîðîâ�ÿ,
àäæå ÷àñòî ãðîìàäñüêà äóìêà ïðî ñòàí ìåäè÷íî¿
äîïîìîãè, ¿¿ äîñÿãíåííÿ ³ óïóùåííÿ ôîðìóºòüñÿ
êð³çü ïðèçìó ñïðèéíÿòòÿ îñîáèñòîñò³ ãîëîâíîãî
ë³êàðÿ çàêëàäó îõîðîíè çäîðîâ�ÿ.

Êåð³âíèêó äîâîäèòüñÿ âèêîíóâàòè ð³çíîìàí³òí³
ôóíêö³¿: àäì³í³ñòðàòîðà, îðãàí³çàòîðà, ôàõ³âöÿ,
ãðîìàäñüêîãî ä³ÿ÷à, âèõîâàòåëÿ. Âèêîíóþ÷è
ôóíêö³þ àäì³í³ñòðàòîðà, êåð³âíèê âèêîðèñòîâóº
ñâî¿ ïîâíîâàæåííÿ äëÿ çàáåçïå÷åííÿ ä³ÿëüíîñò³
ñèñòåìè â³äïîâ³äíî äî ÷èííîãî çàêîíîäàâñòâà,
çàñòîñîâóº çàõîäè ç ìåòîþ íåäîïóùåííÿ òàê
çâàíî¿ «äèôóç³¿ ðîçïîðÿäíèöòâà». Ðàçîì ç³ ñâî¿-
ìè ïîì³÷íèêàìè â³í ðîçðîáëÿº ³ ðåàë³çóº êàäðî-
âó ïîë³òèêó � êîìïëåêòóº øòàòè, çä³éñíþº ï³äá³ð,
íàâ÷àííÿ, ðîçñòàíîâêó ³ ïåðåì³ùåííÿ êàäð³â. Âñå
öå ðîáèòüñÿ òàêèì ÷èíîì, ùîá âèêëþ÷èòè áåç-
â³äïîâ³äàëüíó ïîâåä³íêó âèêîíàâö³â ³ ìîæëèâ³
³ððàö³îíàëüí³ êîíôë³êòè ³ çîð³ºíòóâàòè ëþäåé íà
³íòåðåñ äî âèêîíàííÿ ñâîãî ñëóæáîâîãî îáîâ�ÿçêó.

ßê îðãàí³çàòîð, êåð³âíèê ñòâîðþº óìîâè, íå-
îáõ³äí³ äëÿ ïë³äíî¿ ïðàö³, ö³ëåñïðÿìîâàíèõ ³ ñêî-
îðäèíîâàíèõ ä³é ï³äëåãëèõ. Öÿ éîãî ðîáîòà âè-
ìàãàº ÷³òêîãî ðîçóì³ííÿ ìåòè ñâîº¿ ä³ÿëüíîñò³,
âì³ííÿ âèîêðåìèòè íàéá³ëüø ñóòòºâ³ íà äàíèé ÷àñ
çàâäàííÿ, âèçíà÷àòè ïåðåäóìîâè, ìåòîäè ³ ðå-
ñóðñè, íåîáõ³äí³ äëÿ ¿õ âèð³øåííÿ.

Âèêîíóþ÷è ôóíêö³þ ôàõ³âöÿ, ÿêèé ïðîôåñ³é-
íî ï³äãîòîâëåíèé òà âîëîä³º çíàííÿìè ³ äîñâ³-
äîì â êîíêðåòí³é ãàëóç³ çíàíü, êåð³âíèê ïîâèíåí
ãðàìîòíî ñòàâèòè çàâäàííÿ, êîìïåòåíòíî àíàë³-
çóâàòè é åôåêòèâíî êîíòðîëþâàòè ¿õ ðåàë³çàö³þ,
ïðîâîäèòè êâàë³ô³êîâàíèé ³íñòðóêòàæ. Âîëîä³þ-
÷è ñïåö³àëüíèìè çíàííÿìè, êåð³âíèê âèð³øóº çàâ-
äàííÿ ç ìåíøèìè çáîÿìè ³ á³ëüøîþ ðåçóëüòà-
òèâí³ñòþ.

Êåð³âíèê º òàêîæ ãðîìàäñüêèì ä³ÿ÷åì ³ ðàçîì
ç ãðîìàäñüêèìè îðãàí³çàö³ÿìè ïðèéìàº ð³øåííÿ
ùîäî ñîö³àëüíèõ ïèòàíü, ñïðèÿº ãðîìàäñüêèì
çàõîäàì. Â³í îòðèìóº ð³çíîìàí³òíó ³íôîðìàö³þ,
âì³ëå êîðèñòóâàííÿ ÿêîþ äîçâîëÿº âïëèâàòè íà
ïñèõîëîã³÷íèé êë³ìàò ³ ãîñïîäàð÷ó ä³ÿëüí³ñòü êî-
ëåêòèâó.

Âèõîâíà ôóíêö³ÿ êåð³âíèêà îðãàí³÷íî íåïîä³ëü-
íà ç éîãî ïîâñÿêäåííîþ òðóäîâîþ ä³ÿëüí³ñòþ,
îñê³ëüêè äëÿ óñï³õó â óïðàâë³íí³ ëþäüìè òðåáà, ùîá
êåð³âíèê óì³â âïëèâàòè íà ï³äëåãëèõ íå ñò³ëüêè
ñèëîþ íàêàçó, ñê³ëüêè ñèëîþ ïåðåêîíàííÿ.

Ïåðâèííîþ ìàòåð³ºþ êåð³âíèê³â º ïîòåíö³àë
ï³äëåãëèõ ³ âëàñíèé òàëàíò. Êåð³âíèêè çä³éñíþ-
þòü ôóíêö³¿ ïåðåäáà÷åííÿ, îðãàí³çàö³¿, êîîðäè-
íàö³¿, ìîá³ë³çàö³¿ òà îö³íêè òðóäîâèõ çäîáóòê³â
ï³äëåãëèõ. Ñôåðà êîìïåòåíòíîñò³ êåð³âíèêà, çàâ-
äàíü ³ â³äïîâ³äàëüíîñò³ º íàéâèùîþ ïîð³âíÿíî ç
³íøèìè ÷ëåíàìè êîëåêòèâó.

Íà ðàç³ ó â³ò÷èçíÿí³é ñèñòåì³ îõîðîíè çäîðî-
â�ÿ íàÿâíèé äåô³öèò êîìàíä ôàõ³âö³â, ÿê³ çìîãëè
á ñòàòè ðóø³éíîþ ñèëîþ ðîçâèòêó ÿê óñ³º¿ ãàëóç³
â ö³ëîìó, òàê ³ îêðåìèõ ¿¿ ï³äðîçä³ë³â ÷è çàêëàä³â
çîêðåìà. Òîìó îäíèì ç ãîëîâíèõ íàïðÿìê³â ä³ÿëü-
íîñò³ çàö³êàâëåíèõ äåðæàâíèõ îðãàí³â ìàº ñòàòè
ñàìå ï³äãîòîâêà â³äïîâ³äíèõ ñïåö³àë³ñò³â òà ôîð-
ìóâàííÿ ç íèõ âèñîêîêâàë³ô³êîâàíèõ êîìàíä äëÿ
ðîáîòè ó ñôåð³ îõîðîíè çäîðîâ�ÿ.

Âèñíîâêè
1. Êåð³âíèê â îõîðîí³ çäîðîâ�ÿ âèêîíóº ð³çíî-

ìàí³òí³ ôóíêö³¿: àäì³í³ñòðàòîðà, îðãàí³çàòîðà,
ôàõ³âöÿ, ãðîìàäñüêîãî ä³ÿ÷à, âèõîâàòåëÿ.

2. Äî îäíîãî ç ãîëîâíèõ íàïðÿìê³â ä³ÿëüíîñò³
äåðæàâíèõ îðãàí³â íàëåæèòü ï³äãîòîâêà òà ôîð-
ìóâàííÿ âèñîêîêâàë³ô³êîâàíèõ êîìàíä äëÿ ðîáî-
òè ó ñôåð³ îõîðîíè çäîðîâ�ÿ

Ïåðñïåêòèâè ïîäàëüøîãî äîñë³äæåííÿ ïî-
ëÿãàþòü ó ðîçðîáö³ íîâ³òí³õ òåõíîëîã³é ç ìåíåä-
æìåíòó â óìîâàõ ðåôîðìóâàííÿ ñèñòåìè îõîðî-
íè çäîðîâ�ÿ.
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