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FEATURES OF THE CREATION AND APPLICATION  
OF NEW EDUCATIONAL INFORMATION AND COMMUNICATION 
TECHNOLOGIES IN BLENDET LEARNING ON PHARMACOLOGY

Анотація. Глобальна діджиталізація, штучний інтелект, швидка еволюція технології передачі інформації, з одного 
боку, COVID-19 та велика повномасштабної агресія росії у 2022 р. – з іншого, поставили перед викладацьким складом 
ЗВО, зокрема перед колективом кафедри фармакології ВНМУ ім. М.І. Пирогова низку важливих завдань та проблем, 
які потрібно було вирішувати не лише ефективно, а й швидко. У роботі висвітлено наш досвід застосування сучасних 
дистанційних комунікаційно-цифрових технологій у поєднанні з новими методиками аудиторних занять. Описано 
методику дистанційних занять, які проводилися за допомогою сервісу MS Teams, що об'єднала всі навчальні ресурси 
нашого університету та дає змогу відстежити весь алгоритм роботи студента. Викладено особливості проведення про-
міжних заліків та екзамену в умовах дистанційного навчання. Проведений нами аналіз проблем, що виникали під час 
дистанційного навчання, з одного боку, та розуміння абсолютної невід’ємності online-інструментів у житті суспіль-
ства – з іншого, дали змогу випробувати та втілити в життя змішаний формат (blendetlearning) ведення практичних 
занять з акцентом на комунікативний та персоніфікований, особистісний підхід до студентів. Маючи в арсеналі багато 
цікавих, дієвих інформаційно-комунікативних технологій викладання, нашим першочерговим завданням стало при-
вернути увагу та зацікавленість студентів до offline-занять. Ми прагнули підвищити мотивацію студентів і водночас 
максимально полегшити сам процес засвоєння вкрай складного предмету. Завдячуючи описаним у статті методикам 
викладачам кафедри вдалося привернути увагу студентів до аудиторного навчання, підвищити їхній інтерес та бажан-
ня вчитися, полегшити вивчення фармакології та максимально наблизити їх до практичної медицини. Підтвердженням 
цього є надзвичайно великий інтерес наших студентів до олімпіади з фармакології, зацікавленість у роботі наукового 
гуртка та чудово виконані студентські наукові роботи на щорічних студентських наукових конференціях. 

Ключові слова: змішаний формат практичних занять, дистанційна освіта, аудиторні заняття, інформаційно-кому-
нікативні технології.

Abstract. Global digitalization, artificial intelligence, the rapid evolution of information transmission technology on one 
hand, coronavirus disease 2019(COVID-19), and russia’sextensive, full-scale invasion in 2022, on the other hand, were presented 
to the teaching staff of the ZVO. In Particular, the staff of the Department of Pharmacology of theVinnytsia National Medical 
University (VNMU) named after M.I. Pirogov, facedseveral important tasks and problems that had to be solved efficiently 
andpromptly. This work highlights our experience in applying modern remote communication and digital technologies in 
combination with new classroom teaching methods. The method of remote classes conducted using the Microsoft (MS) Teams 
service, which combines all the educational resources of our university and allows you to track the entire algorithm of the 
student’s work, is described.The specifics of midterm assessments and exams in distance learning conditions are outlined. 
Our analysis of the problems that arose during distance learning on the one hand and the understanding of the absolute 
indispensability of online tools in the life of society on the other hand, allowed us to test and implement a blended format 
(blended learning) of conducting practical classes, with an emphasis on communicative and personalized, personal approach 
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to students. Having in our arsenal many interesting, effective information and communication technologies for teaching, our 
primary task was to attract students’ attention and interest to offline classes. We sought to increase the motivation of students 
and, at the same time, make the process of mastering an extremely difficult subject as easy as possible. Thanks to the methods 
described in the article, thedepartment's teachers managed to draw students' attention to classroom learning, increase their 
interest and desire to learn, make it easier for them to study pharmacology, and bring them as close as possible to practical 
medicine. This was confirmed by the extremely high interest of our students in the pharmacology Olympiad, their interest in 
scientific work, and their excellent executionof student scientific work, at annual student scientific conferences.

Key words: blendet format of conducting practical classes, distance education, classroom learning, information and 
communication technologies.

Вступ. Сучасний світ – це ера інформатики, 
телекомунікації та глобальної діджиталізації. 
Поява штучного інтелекту, технологій доповненої 
(augmented reality – AR) та віртуальної реальності 
(virtual reality – VR) здійснила революційний про-
рив в усіх галузях нашого життя, у тому числі 
й у системі вищої професійної освіти, розвиток 
якої сьогодні визначається еволюцією техноло-
гій передачі інформації [1; 6]. Такі зміни вимага-
ють безперервного та швидкого вдосконалення 
системи навчання у вишах, у тому числі медич-
них. Сучасне інформаційне суспільство диктує 
нові вимоги як до студентів (уміння планувати 
учбовий процес, самостійно знаходити інформа-
цію, накопичувати, аналізувати та переосмислю-
вати нові знання), так і до викладачів [4]. Якщо 
в недалекому минулому для викладача було акту-
альним застосування Інтернет-ресурсів із метою 
вдосконалення та оновлення традиційних мето-
дик викладання (підготовки лекцій, методичного 
супроводу практичних занять, розроблення тем 
на самостійне опрацювання студентами та ін.), 
то в сучасних умовах йдеться про ефективність 
поєднаного (змішаного) навчання та форму-
вання професійних компетенцій студента в умо-
вах online та offline (традиційної та дистанцій-
ної) освіти. Поряд із традиційними вимогами до 
професорсько-викладацького складу ЗВО сьо-
годні гостро постає питання високого володіння 
цифровими технологіями, сервісами (Microsoft 
Teams, Zoom, Moodle, MOOC) та засобами 
комунікації, що дають змогу швидко та зручно 
організувати online-зустріч, відеоконференцію, 
продемонструвати презентацію, узяти участь 
у дискусіях, використати під час заняття інтер-
активні вправи та завдання, організувати систему 
контролю та оцінки знань студентів, а також під-
тримати з ними синхронну чи асинхронну кому-
нікацію [5]. 

Іншими не менш важливими викликами для 
освітньої галузі України, особливо медичних 
вишів, стали пандемія COVID-19 та велика тра-
гедія нашої країни – повномасштабне вторгнення 
росії у 2022 р. Ці події поставили перед освітніми 
закладами низку важливих завдань та проблем, 
які потрібно було вирішити за короткий про-
міжок часу [3; 7; 10]. Організація якісного online-
навчання з продовженням курсу на персоніфіка-
цію освіти, мотивація студентів (страх, розпач, 

«утрату ґрунту» під ногами відчували майже всі), 
вирішення технічних проблем, що потребують 
великих фінансових витрат, швидка релокація 
студентів та продовження заняття під час пові-
тряної тривоги – ось неповний перелік проблем, 
які постали перед викладацьким складом ЗВО, 
зокрема перед колективом кафедри фармакології 
ВНМУ ім. М.І. Пирогова.

Мета статті. Аналіз особливостей застосу-
вання сучасних дистанційних комунікаційно-
цифрових технологій у поєднанні з новими мето-
диками аудиторних занять під час проведення 
змішаної форми навчання при вивченні фармако-
логії.

Теоретична частина. Для успішного продо-
вження інформаційно-освітнього процесу під час 
пандемії COVID-19 та перших місяців повно-
масштабної війни, коли навчальний процес був 
повністю переведений у дистанційний режим, 
у Вінницькому національному медичному універ-
ситеті ім. М.І. Пирогова, у тому числі й на кафе-
дрі фармакології, почали використовувати сервіс 
MS Teams, який об'єднує усі навчальні ресурси 
нашого університету та дає змогу відстежити 
весь алгоритм роботи студента, починаючи від 
відправки йому завдання та закінчуючи статис-
тикою: коли студент відкрив завдання, скільки 
над ним працював, на які запитання відповів 
правильно, а на які – ні. Під час дистанційного 
навчання викладачі кафедри використовували всі 
технології online-освіти, включаючи неінтерак-
тивні та інтерактивні методи, відеолекції, засоби 
комп’ютерного навчання та відеоконференції. Під 
час розроблення практичних, підсумкових занять 
та іспиту з фармакології в умовах online ми нама-
галися дотримуватися всіх методологічних вимог 
дистанційної освіти з урахуванням того, що наші 
студенти – це майбутні лікарі, які у своїй профе-
сійній діяльності потребують не лише ґрунтовних 
hard skills, а й високорозвинених компетенцій soft 
skills. 

Особлива увага приділялася розробленню 
підсумкових занять та іспиту. Підсумкові 
заняття з окремих розділів фармакології вклю-
чали декілька технологій дистанційної освіти, 
що, на нашу думку, забезпечувало максимально 
об’єктивну оцінку знань студента та запобігало 
можливим фактам академічної недоброчесності. 
Кожне підсумкове заняття складалося з двох час-
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тин: тестування згідно з базою тестового контр-
олю КРОК-1, яке за умов дистанційного навчання 
проводилося на online-платформах MS Forms, що 
давало змогу швидко провести аналіз робіт сту-
дентів і вивести результати в Excel та практичної 
частини в режимі відеоконференції, яка включала 
вирішення фармакотерапевтичних завдань, у тому 
числі з іншомовних баз даних, та характеристики 
окремих препаратів, що були представлені на 
екрані у вигляді фото. На екзамені в режимі відео-
конференції студенту демонструвався білет, який 
включав два теоретичних питання, фармакотера-
певтичні завдання та фото лікарських засобів із 
фотоколекції кафедри. Під час відповіді на білет 
студент мав змогу продемонструвати теоретичну 
підготовку, вів бесіду з викладачем, давав відпо-
віді на додаткові запитання, а також демонстрував 
основи клінічного мислення під час вирішення 
фармакотерапевтичних завдань. Використання 
світлин препаратів дає змогу наблизити студента 
до практичної медицини, оскільки вимагає розу-
міння різниці між торговою назвою та діючою 
речовиною, потребує пояснення щодо особли-
востей використання препарату залежно від його 
лікарської форми та дози. Відповіді на підсумко-
вих заняттях та екзамені обов’язково фіксувалися 
(студентів попереджають про відеозапис) та пев-
ний час зберігалися. 

Сьогодні online-навчання залишається однією 
з гострих полемічних тем у вищій медичній освіті 
[2; 3], і наш досвід показав, що таке навчання не 
може бути 100% альтернативою вивчення фарма-
кології, як і всієї медицини offline. Адже, незва-
жаючи на ті можливості, що дає дистанційна 
освіта: отримувати навчання без відриву від іншої 
роботи, знаходитися в іншому місті або кра-
їні, навчатися особам з інвалідністю, зниження 
фінансових витрат, студентам сформувати інди-
відуальну освітню траєкторію (організувати влас-
ний навчальний план, складати вигідний розклад, 
визначати інтенсивність та навантаження, що від-
повідають індивідуальним характеристикам та 
потребам), можливості раціонально використову-
вати свій особистий час і енергію, більшість сту-
дентів все ж таки відзначають багато негативних 
аспектів такого освітнього формату. Передусім 
вони скаржаться на відсутність змоги реального 
спілкування з викладачем та можливості пізна-
вати знання наживо, будувати відносини з одно-
групниками, відповідати перед аудиторією, спіл-
куватися з адміністрацією вишу. На їхню думку, 
такий формат освіти значно утруднює розви-
ток комунікативних навичок, які є невід’ємним 
складником лікарської діяльності та й загалом 
активного суспільного життя. Окрім того, далеко 
не всі особи, що навчаються, здатні примусити 
себе навчатися дистанційно, багатьом потрібні 
мотиватор та фасилітатор із постійним контролем 

знань та можливістю повноцінного обговорення 
і вирішення поставленого завдання або проблеми. 
Відсутність впливу особистості викладача, його 
власного підходу до пояснення та проведення 
заняття також було негативним моментом online 
-навчання. І, врешті-решт, можливість проявів 
академічної недоброчесності як із боку студен-
тів, так і викладачів і, як результат, оцінка, яка 
не завжди повною мірою відповідає реальному 
рівню знань.

Аналіз проблем дистанційного навчання, 
з одного боку [3; 7; 10], та розуміння абсолютної 
невід’ємності online-інструментів у житті сус-
пільства – з іншого [8; 9], спонукали нас випро-
бувати та перейти на змішаний формат (blendet 
learning) ведення практичних занять з акцентом 
на комунікативний та персоніфікований, осо-
бистісний підхід до студентів. Отже, маючи 
в арсеналі багато цікавих, дієвих інформаційно-
комунікативних технологій викладання, нашим 
першочерговим завданням стало привернути 
увагу та зацікавленість усіх студентів, особливо 
іноземних, до аудиторних offline-занять. Ми праг-
нули підвищити мотивацію студентів та інтерес 
до вивчення фармакології і водночас максимально 
полегшити сам процес засвоєння нашого вкрай 
складного предмету. Для реалізації стратегії ми 
спробували наблизити наші аудиторні заняття 
до медичної практики та життя. Перед підсум-
ковим заняттям із кожного розділу фармакології 
для закріплення вивченого матеріалу ми прово-
дили вікторини, організовували тімбілдінги для 
студентів, де розглядалися особливості дії, при-
значення та використання (введення) лікарських 
засобів відповідно до змодельованої практичної 
(життєвої) ситуації. 

Наприклад, студенти мали вибрати оптимальну 
групу гіпотензивних засобів для лікування ГХ 
відповідно до преморбідного фону пацієнта або 
застосувати місцевий анестетик та його корек-
тний відсоток для певного типу місцевої анесте-
зії; визначити найбільш дієвий антисептичний чи 
дезінфікуючий засіб у конкретній ситуації або най-
більш дієвий анальгетик та спосіб його введення 
при різних станах та захворюваннях; вибрати 
препарати, які діють лише на периферії, або пре-
парати, які можуть проникати через гемато-енце-
фалічний бар’єр і здійснювати фармакодинамічні 
ефекти через їхній вплив на центральну нервову 
систему. Щоб полегшити вивчення хіміотерапев-
тичних засобів, а саме антибактеріальних пре-
паратів, проводилися детальні аналізи антибіо-
тикограм бактеріальних посівів із визначенням 
групової приналежності препаратів. Особливого 
інтересу та пожвавлення набували моменти з від-
працювання ситуацій, які потребували надання 
невідкладної медичної допомоги. Такі елементи 
заняття ми намагалися максимально наблизити 
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до практичної медицини, що сприяло кращому 
вивченню та запам’ятовуванню. Нами були піді-
брані та сформовані аптечки для надання швидкої 
медичної допомоги, з якої студенти мали вибрати 
найбільш необхідний та дієвий препарат, визна-
читися з коректною, відповідно до ситуації, лікар-
ською формою, способом уведення та дозою, 
а також усе приготувати до виконання ін’єкції 
(за потреби приготувати розчин, набрати його 
у шприц необхідного об’єму та визначити місце 
введення). Іноді під час проведення таких занять 
студенти працювали індивідуально, а частіше 
в невеликих групах, що додавало навиків команд-
ної роботи, вміння працювати в колективі, чути 
товариша та досягати комплаєнсу в прийнятті 
рішення. Ми відзначили, що саме такі частини 
наших занять найбільше подобалися студентам 
та мали найвищу ефективність щодо засвоєння 
складного, часом незрозумілого теоретичного 
матеріалу. Конфуцій казав: «Те, що я чую, я забу-
ваю. Те, що я бачу, я запам’ятовую. А те, що я 
роблю сам, я розумію». Тому як тільки була змога 
і дозволяла концепція теми, ми впроваджували 
практичні елементи, що значно підвищувало 
ефективність аудиторного заняття і зацікавле-
ність студентів. Саме так були відпрацьовані такі 
невідкладні стани, як напад бронхіальної астми, 
астматичний статус, судоми, епілептичний статус, 
зупинка кровотечі, стенокардія, інфаркт міокарду, 
травматичний шок, отруєння етанолом, анафілак-
тичний шок, гіпертонічний криз та ін. Особливої 
уваги та інтересу заслуговують заняття, на яких 
ми навчали студентів не просто виписати рецепт 
на лікарський препарат за формою Ф-1, а й давали 
можливість попрактикуватися у виписуванні елек-
тронних рецептів в online -режимі. Велику увагу 
звертали на вміння перераховувати відсоткову 
концентрацію препарату в міліграми і, навпаки, 
правильно розрахувати необхідну дозу препарату 
дорослим і особливо дітям відповідно до маси 
тіла та віку, а також обговорювали спосіб уве-
дення препарату в кожному конкретному випадку. 

Завдячуючи вище описаним методикам, на 
нашу думку, викладачам кафедри все ж таки вда-
лося привернути увагу студентів до аудиторного 
навчання, підвищити інтерес та бажання вчитися, 

полегшити вивчення фармакології, наблизити їх 
до практичної медицини та дати зрозуміти і від-
чути девіз «Вчитися – це круто!». Підтверджен-
ням цього є надзвичайно великий інтерес наших 
студентів до олімпіади з фармакології, зацікавле-
ність у роботі наукового гуртка та чудово вико-
нані студентські наукові роботи.

Висновки та перспективи подальших дослі-
джень. Сьогодні більшість студентів на нашій 
кафедрі займаються offline, а ті студенти, які 
перебувають за кордоном (українські, англо-
мовні), – підключаються та займаються online. 
Підсумкові заняття, як і раніше, складаються 
з тестового контролю (база КРОК-1) та усної 
співбесіди, а для online-студентів ми викорис-
товуємо вище описану методику. Проведення 
традиційних занять в аудиторії за підтримки та 
допомоги викладача, на нашу думку, розвиває 
навики спілкування, клінічне мислення, емпатію 
та вміння конструктивно взаємодіяти для вирі-
шення поставлених завдань. Тоді як завдання, які 
студенти вирішують за допомогою дистанційних 
інформаційно-комунікаційних технологій, спри-
яють розвитку навиків самоорганізації та контр-
олю, активізують творчий потенціал, а також 
покращують уміння користуватися різними циф-
ровими освітніми платформами. 

Приймаючи виклики сьогодення, першочер-
говими завданнями колективу кафедри фарма-
кології в найближчі роки є подальший розвиток, 
удосконалення та апробація дистанційної форми 
навчання з використанням широкого кола симу-
ляційних технологій, які максимально наблизять 
майбутнього лікаря до практичної реальності; 
створення та апробація електронних навчальних 
матеріалів, навчальних комп’ютерних програм, 
різноманітних навчальних відеофільмів, відео-
лекцій, модульних робочих підручників та, що не 
менш важливо, утримання високої планки якості 
освіти за умов змішаної, а за необхідності й дис-
танційної форм навчання. У подальшому опану-
вання новітніх технологій доповненої реальності, 
віртуальної реальності, їх організація та вміння 
ефективно використати стануть потужною, ціка-
вою та захоплюючою підтримкою традиційних 
методів вивчення фармакології. 
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